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ÇEREZ VE DİJİTAL TAKİP
TEKNOLOJİLERİ POLİTİKASI

Yürürlük Tarihi: 1 Şubat 2026

(TURKISH VERSION)

BEYAZ GÖLGE EĞİTİM SAĞLIK SPOR
ORGANİZASYONLARI TANITIM ve
TİCARET A.Ş. – MURATPAŞA VE
DÖŞEMEALTI ŞUBELERİ (“Padel Park”
veya “Şirket”) olarak, sahip olduğumuz
www.padelpark.tr alan adlı internet
sitemizin (“Web Sitesi”) ve Padel Park TR
adlı mobil uygulamamızın (“Uygulama”)
ziyaretçi ve kullanıcılarının gizliliğini ve
kişisel verilerinin korunmasını
önemsemekteyiz.
İşbu Çerez ve Dijital Takip Teknolojileri
Politikası (“Politika”), Web Sitesi ve
Uygulama kapsamında kullanılan çerezler ile
benzeri dijital takip teknolojileri hakkında
bilgilendirme yapmak, bu teknolojilerin hangi
amaçlarla kullanıldığını açıklamak ve
kullanıcıların bu konudaki tercihlerini nasıl
yönetebileceklerini belirtmek amacıyla
hazırlanmıştır.
Uygulama altyapısı üçüncü taraf bir teknik
hizmet sağlayıcı olan Matchpoint whitelabel
altyapısı üzerinden sunulmakta olup, teknik
altyapıya ilişkin bazı takip teknolojileri ilgili
sağlayıcı tarafından işletilebilmekte ve
yönetilebilmektedir.

COOKIE AND DIGITAL TRACKING
TECHNOLOGIES POLICY

Effective Date: 1st of February 2026

(ENGLISH VERSION)

As BEYAZ GÖLGE EĞİTİM SAĞLIK
SPOR ORGANİZASYONLARI TANITIM
ve TİCARET A.Ş. – MURATPAŞA AND
DÖŞEMEALTI BRANCHES (“Padel Park”
or the “Company”), we attach importance to
the privacy and protection of personal data of
visitors and users of our website with the
domain name www.padelpark.tr (“Website”)
and our mobile application named Padel
Park TR (“Application”).
This Cookie and Digital Tracking
Technologies Policy (“Policy”) has been
prepared in order to inform you about the
cookies and similar digital tracking
technologies used within the scope of the
Website and the Application, to explain the
purposes for which these technologies are
used, and to specify how users can manage
their preferences in this regard.
The Application infrastructure is provided
through the Matchpoint whitelabel
infrastructure, which is a third-party
technical service provider, and certain
tracking technologies related to the technical
infrastructure may be operated and managed
by the relevant provider.

http://www.padelpark.tr
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Kişisel verilerinizin işlenmesine ilişkin daha
ayrıntılı bilgilere Kişisel Verilerin İşlenmesi
Aydınlatma Metni üzerinden ulaşabilirsiniz.

1. ÇEREZ VE DİJİTAL TAKİP
TEKNOLOJİLERİ NEDİR?
Çerezler, ziyaret ettiğiniz internet siteleri
tarafından tarayıcınız aracılığıyla cihazınıza
kaydedilen küçük metin dosyalarıdır. Bu
dosyalar, web sitesinin çalışmasını sağlamak,
kullanıcı tercihlerini hatırlamak, oturum
yönetimini gerçekleştirmek, kullanım
bilgilerini analiz etmek ve kullanıcı
deneyimini geliştirmek amacıyla
kullanılmaktadır.
Mobil uygulamalarda ise klasik tarayıcı
çerezleri yerine veya bunlara ek olarak;

 Cihaz tanımlayıcıları (örneğin IDFA,
GAID ve benzeri reklam
tanımlayıcıları),

 SDK (Software Development Kit)
altyapıları,

 Push bildirim tokenları,
 Yerel veri saklama teknolojileri,
 Oturum yönetim sistemleri,
 Piksel ve benzeri izleme teknolojileri

kullanılabilmektedir.
Bu teknolojiler birlikte “Çerez ve Dijital
Takip Teknolojileri” olarak anılmaktadır.

2. ÇEREZLERİ YERLEŞTİREN

For more detailed information regarding the
processing of your personal data, you may
refer to the Personal Data Processing
Information Notice.

1. WHAT ARE COOKIES AND DIGITAL
TRACKING TECHNOLOGIES?
Cookies are small text files stored on your
device via your browser by the websites you
visit. These files are used to ensure the proper
functioning of the website, remember user
preferences, manage sessions, analyze usage
information, and improve the user experience.

In mobile applications, instead of or in
addition to traditional browser cookies;

• Device identifiers (such as IDFA,
GAID and similar advertising
identifiers),

• SDK (Software Development Kit)
infrastructures,

• Push notification tokens,
• Local data storage technologies,
• Session management systems,
• Pixel tags and similar tracking

technologies
may be used.
These technologies are collectively referred to
as “Cookies and Digital Tracking
Technologies”.
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TARAFA GÖRE

2.1. Birinci Taraf Çerezler
Doğrudan Şirket tarafından yerleştirilen ve
yönetilen çerezlerdir. Web Sitesi ve
Uygulama’nın temel işlevlerini yerine
getirmesi amacıyla kullanılmaktadır.

2.2. Üçüncü Taraf Çerezler ve Takip
Teknolojileri
Web Sitesi ve Uygulama kapsamında;

 Analiz hizmet sağlayıcıları
 Güvenlik hizmet sağlayıcıları
 Bulut altyapı sağlayıcıları
 Teknik hizmet sağlayıcıları

(Matchpoint dahil)
 Reklam ve pazarlama teknolojisi

sağlayıcıları
 Sosyal medya entegrasyon hizmetleri

tarafından yerleştirilen çerezler ve takip
teknolojileri kullanılabilir.
Bu üçüncü taraflar, elde ettikleri verileri kendi
gizlilik politikaları çerçevesinde işleyebilir ve
kendi sistemlerindeki diğer veriler ile
ilişkilendirebilir.

3. KULLANIM AMACINA GÖRE TAKİP
TEKNOLOJİLERİ

2. ACCORDING TO THE PARTY
PLACING THE COOKIES

2.1. First-Party Cookies
These are cookies placed and managed
directly by the Company. They are used to
ensure the fundamental functions of the
Website and the Application.

2.2. Third-Party Cookies and Tracking
Technologies
Within the scope of the Website and the
Application, cookies and tracking
technologies may be placed by;

• Analytics service providers
• Security service providers
• Cloud infrastructure providers
• Technical service providers (including

Matchpoint)
• Advertising and marketing technology

providers
• Social media integration service

providers

These third parties may process the data they
obtain in accordance with their own privacy
policies and may associate such data with
other data within their own systems.

3. ACCORDING TO THE PURPOSE OF
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3.1. Zorunlu (Teknik) Teknolojiler
Web Sitesi ve Uygulama’nın güvenli şekilde
çalışabilmesi, oturum sürekliliğinin
sağlanması, sistem bütünlüğünün korunması,
sahte işlemlerin önlenmesi ve hizmetin
kesintisiz sunulması amacıyla
kullanılmaktadır.
Bu teknolojilerin devre dışı bırakılması
halinde Web Sitesi ve/veya Uygulama düzgün
şekilde çalışmayabilir. Hukuki Dayanak:
6698 sayılı KVKK m.5/2-f kapsamında veri
sorumlusunun meşru menfaati.

3.2. İşlev Teknolojileri
Kullanıcı tercihlerini hatırlamak, dil seçimi
gibi kişiselleştirme işlemlerini
gerçekleştirmek ve kullanıcı deneyimini
iyileştirmek amacıyla kullanılmaktadır.
Hukuki Dayanak: Açık rıza.

3.3. Performans ve Analitik Teknolojileri
Web Sitesi ve Uygulama kullanımının analiz
edilmesi, ziyaretçi ve kullanıcı davranışlarının
ölçümlenmesi, sistem performansının
değerlendirilmesi ve hizmet kalitesinin
artırılması amacıyla kullanılmaktadır.
Bu kapsamda kullanıcıların:

 Ziyaret ettiği sayfalar,
 Uygulama kullanım sıklığı,
 Oturum süreleri,

USE

3.1. Mandatory (Technical) Technologies
These technologies are used to ensure the
secure functioning of the Website and the
Application, maintain session continuity,
protect system integrity, prevent fraudulent
transactions, and ensure uninterrupted service
delivery.
If these technologies are disabled, the Website
and/or the Application may not function
properly.
Legal Basis: Legitimate interest of the data
controller pursuant to Article 5/2-f of the
Turkish Personal Data Protection Law No.
6698 (KVKK).

3.2. Functional Technologies
These technologies are used to remember user
preferences, perform personalization such as
language selection, and improve the user
experience.
Legal Basis: Explicit consent.

3.3.Performance and Analytical
Technologies
These technologies are used to analyze the
use of the Website and the Application,
measure visitor and user behavior, evaluate
system performance, and improve service
quality.
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 Tıklama ve gezinme hareketleri,
 Cihaz ve teknik bilgiler

analiz edilebilir.
Elde edilen veriler anonimleştirilebilir veya
pseudonimleştirilmiş olarak işlenebilir.
Hukuki Dayanak: Açık rıza.

3.4. Reklam ve Pazarlama Amaçlı
Teknolojiler
Kullanıcıların ilgi alanlarının belirlenmesi,
kişiselleştirilmiş içerik ve kampanyaların
sunulması ve pazarlama faaliyetlerinin
etkinliğinin ölçülmesi amacıyla kullanılabilir.
Bu kapsamda kullanıcı davranışları analiz
edilerek profilleme yapılması söz konusu
olabilir. Hukuki Dayanak: Açık rıza.

4. SAKLAMA SÜRESİNE GÖRE

4.1. Oturum Teknolojileri
Kullanıcının Web Sitesi veya Uygulama
üzerindeki ziyaretini oturumlara ayırmak ve
oturum sürekliliğini sağlamak amacıyla
kullanılan geçici teknolojilerdir. Oturum sona
erdiğinde veya belirli bir süre işlem
yapılmadığında silinirler.

4.2. Kalıcı Teknolojiler
Belirli bir süre boyunca kullanıcı cihazında

Within this scope, the following may be
analyzed:
• Pages visited,
• Frequency of application use,
• Session durations,
• Click and navigation movements,
• Device and technical information
The data obtained may be processed in
anonymized or pseudonymized form.
Legal Basis: Explicit consent.

3.4. Advertising and Marketing
Technologies
These technologies may be used to determine
users’ areas of interest, provide personalized
content and campaigns, and measure the
effectiveness of marketing activities.
Within this scope, profiling may be carried
out by analyzing user behavior.
Legal Basis: Explicit consent.

4. ACCORDING TO THE RETENTION
PERIOD

4.1. Session Technologies
These are temporary technologies used to
separate the user’s visit to the Website or the
Application into session and ensure session
continuity. They are deleted when the session
ends or after a certain period of inactivity.
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saklanır ve süresi dolduğunda veya kullanıcı
tarafından silindiğinde kaldırılır.
Mobil uygulamalarda saklama süreleri ilgili
altyapı sağlayıcılarının teknik yapılarına bağlı
olarak değişiklik gösterebilir.

5. SOSYAL MEDYA VE
ENTEGRASYONLAR
Web Sitesi ve Uygulama sosyal medya
entegrasyonları içerebilir. Bu entegrasyonlar
aracılığıyla ilgili sosyal ağ sağlayıcısı ile
doğrudan bağlantı kurulabilir. Bu durumda
ilgili sosyal ağ sağlayıcısı verileri kendi
politikaları kapsamında işleyebilir.

6. TERCİHLERİN YÖNETİLMESİ
Web Sitesi kapsamında çerez tercihleri:

 Çerez tercih paneli,
 Tarayıcı ayarları

üzerinden yönetilebilir.
Mobil Uygulama kapsamında:

 Uygulama içi izin ayarları,
 Cihazın iOS / Android gizlilik

ayarları,
 Reklam tanımlayıcı ayarları,
 Bildirim ayarları

üzerinden yönetilebilir.

4.2. Persistent Technologies
These are stored on the user’s device for a
certain period of time and are removed when
they expire or are deleted by the user.
In mobile applications, retention periods may
vary depending on the technical infrastructure
of the relevant service providers.

5. SOCIAL MEDIA AND
INTEGRATIONS
The Website and the Application may include
social media integrations. Through these
integrations, a direct connection may be
established with the relevant social network
provider. In such cases, the relevant social
network provider may process the data in
accordance with its own policies.

6. MANAGEMENT OF PREFERENCES
Within the scope of the Website, cookie
preferences can be managed through:

• The cookie preference panel,
• Browser settings

Within the scope of the Mobile Application,
preferences can be managed through:

• In-app permission settings,
• The device’s iOS / Android privacy

settings,
• Advertising identifier settings,
• Notification settings
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7. TARAYICI AYARLARI
Chrome
https://support.google.com/chrome/answer/95
647
Safari
https://support.apple.com/tr-tr/HT201265
Firefox
https://support.mozilla.org/tr/kb/cerezleri-
etkinlestirme-ve-devre-disi-birakma
Edge
https://support.microsoft.com/help/4027947

8. HAKLARINIZ
KVKK m.11 kapsamında kişisel verilerinize
ilişkin haklarınızı kullanabilirsiniz.

9. POLİTİKA GÜNCELLEMESİ
Şirket, mevzuat değişiklikleri veya teknik
gereklilikler doğrultusunda bu Politikayı
güncelleyebilir. Türkçe ve İngilizce metinler
arasında farklılık olması halinde Türkçe
versiyon esas alınacaktır.

7. BROWSER SETTINGS
Chrome
https://support.google.com/chrome/answer/95
647
Safari
https://support.apple.com/tr-tr/HT201265
Firefox
https://support.mozilla.org/tr/kb/cerezleri-
etkinlestirme-ve-devre-disi-birakma
Edge
https://support.microsoft.com/help/4027947

8. YOUR RIGHTS
You may exercise your rights regarding your
personal data within the scope of Article 11 of
the Turkish Personal Data Protection Law
(KVKK).

9. POLICY UPDATES
The Company may update this Policy in line
with legislative amendments or technical
requirements. In case of any discrepancy
between the Turkish and English versions of
this Policy, the Turkish version shall prevail.

https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.apple.com/tr-tr/HT201265
https://support.mozilla.org/tr/kb/cerezleri-etkinlestirme-ve-devre-disi-birakma
https://support.mozilla.org/tr/kb/cerezleri-etkinlestirme-ve-devre-disi-birakma
https://support.microsoft.com/help/4027947
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.apple.com/tr-tr/HT201265
https://support.mozilla.org/tr/kb/cerezleri-etkinlestirme-ve-devre-disi-birakma
https://support.mozilla.org/tr/kb/cerezleri-etkinlestirme-ve-devre-disi-birakma
https://support.microsoft.com/help/4027947

